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história
UMA TRADIÇÃO QUE
FAZ PARTE DA NOSSA

JÁ ESTAMOS
PREPARANDO TUDO.

NOS VEMOS EM
BREVE!

A Festa das Medalhas é um dos
momentos mais especiais do 

Grupo Seguridade. Um encontro
para celebrar histórias,
reconhecer trajetórias e

valorizar quem constrói, todos
os dias, o nosso caminho.

A próxima edição acontece
em outubro para celebrar em

um almoço especial, a jornada
de vários colaboradores que

completam 10, 15, 20, 25 e 30
anos de empresa!



Na próxima página você confere o depoimento completo de
Wiliam de Freitas e como juntos seguimos construindo
soluções, superando desafios e gerando resultados todos os
dias.

Mais    do    que    prestar    serviços,
construímos   relações.

Neste Dia do Cliente, queremos agradecer a cada empresa que confia no trabalho
da Seguridade e nos permite fazer parte da sua rotina.

Cada parceria nos desafia a evoluir, aprimorar nossos processos e buscar
soluções cada vez mais eficientes. É essa confiança, construída no dia a dia, que
nos impulsiona a seguir entregando qualidade, proximidade e comprometimento.

A todos os nossos clientes, o nosso muito obrigado 
pela parceria e confiança!

Para marcar esta data especial, convidamos Wiliam de Freitas, coordenador de
Segurança Patrimonial de uma empresa que é cliente da Seguridade há mais de

dois anos, para compartilhar um pouco da sua trajetória, dos desafios da
operação e da experiência construída conosco desde 2024.



Neste Dia do Cliente, agradecemos sinceramente pela confiança e parceria de todos vocês.
Seguiremos dedicados a superar expectativas e construir juntos um futuro ainda mais

promissor. Vocês são nossa maior inspiração. Obrigado!

“Nascido em São Paulo Capital, estou há 17 anos na empresa, sendo 10 dedicados à gestão de
segurança patrimonial, atendendo as unidades de Esteio/RS, Araçariguama/SP e Paulista/PE.
Em 2023, recebi o desafio de assumir também a gestão do escopo de asseio. De lá para cá,
tivemos diversas fases, desde o processo de adaptação das equipes e rotinas, como também
do meu próprio entendimento do que significa ser estratégico na operação, e tentando sempre
ter um olhar como cliente, estando atento às percepções de limpeza do público interno, como
também dos desafios que é fazer a manutenção diária, sempre com foco na qualidade, e
entendimento dos processos, para que sejam bem aplicados.

Nunca foi um caminho fácil, e seguimos com nossos desafios. Um olhar sempre atento para
oportunidades que surgem diante de problemas e reclamações, e também procurar estar atento
para que a construção de resultados seja de fato efetiva e constante.

Em 2024 iniciamos nossa parceria com a
Seguridade, são mais de dois anos, e
desde então tivemos grandes desafios,
como por exemplo atravessar o pós
enchente que atingiu todo o estado, em que
nossas equipes (reduzidas), tiveram que
atuar para que aos poucos tivéssemos um
retorno seguro para uma situação normal. 

Desafios diários que também nos
impulsionam a buscar melhorias. Mas,
sabemos que nem tudo são processos,
também temos o lado humano da operação,
que deve ser respeitado e desenvolvido. É
sempre com esse olhar atento para gestão
de pessoas e melhoria de nossos
processos, que trabalhamos
incansavelmente. É importante estarmos
cercado de pessoas que estão dispostas a
construir estas soluções, e encarar
dificuldades que certamente farão parte
do caminho.”

Wiliam    de    Freitas
Coornedador de Segurança Patrimonial



CUIDAR DA SAÚDE MENTAL TAMBÉM É PREVENÇÃO

CUIDAR DAS PESSOAS TAMBÉM FAZ PARTE 
DA NOSSA FORMA DE TRABALHAR.

O Setembro Amarelo reforça a importância de olhar com atenção para a saúde
mental, promovendo espaços de diálogo, acolhimento e respeito.

No ambiente de trabalho, esse cuidado também ganha força com a NR-1, 
que inclui os riscos psicossociais no gerenciamento de riscos ocupacionais. 

Isso significa estar atento a fatores que podem afetar o bem-estar dos
colaboradores e trabalhar continuamente para construir um ambiente mais saudável.

SETEMBRO AMARELO   |   MÊS DE PREVENÇÃO AO SUICÍDIO

Esse reconhecimento reforça o compromisso do Grupo Seguridade com 
a construção de um ambiente de trabalho mais seguro, atento e responsável.

A classificação indica um baixo nível de risco psicossocial, 
resultado de práticas que contribuem para relações 

mais saudáveis no ambiente de trabalho.

SOMOS CATEGORIA AZUL



BRASILBRASIL
BRASILBRASIL
BRASILBRASIL
BRASILBRASIL

IndependênciaIndependência
do Brasildo Brasil

Neste 7 de Setembro, celebramos a força de um país construído todos os dias
por pessoas que trabalham, acreditam e contribuem para um futuro melhor.

No Grupo Seguridade, temos orgulho de fazer parte dessa construção. 

Há mais de 35 anos, seguimos gerando oportunidades, cuidando de
pessoas e oferecendo serviços que contribuem para o desenvolvimento de

empresas e comunidades. Que esse dia nos inspire a seguir em frente
com responsabilidade, união e confiança no futuro.

Neste 7 de Setembro, celebramos a força de um país construído todos os dias
por pessoas que trabalham, acreditam e contribuem para um futuro melhor.

No Grupo Seguridade, temos orgulho de fazer parte dessa construção. 

Há mais de 35 anos, seguimos gerando oportunidades, cuidando de
pessoas e oferecendo serviços que contribuem para o desenvolvimento de

empresas e comunidades. Que esse dia nos inspire a seguir em frente
com responsabilidade, união e confiança no futuro.

DIA DA



Evolução que fortalece 
cada operação
Na Seguridade, investimos cada vez mais em soluções que tornam o
acompanhamento de cada posto mais ágil, preciso e eficiente. 

Com tecnologia, indicadores e auditorias constantes, garantimos mais
controle, respostas rápidas e uma operação segura e em constante evolução.

Roteiro de ronda
inteligente com GPS
em tempo real
(visibilidade da equipe
em campo)

Aplicação de NPS e
pesquisas de
satisfação com clientes

Monitoramento de
frequência de visitas
por posto (mais e
menos visitados)

Identificação e alertas
de postos descobertos
em tempo real

Avaliação de
conformidade feitas pelas
equipes de supervisão
(scores e indicadores)

Relatórios em tempo real
de roteiros de ronda,
eficiência da supervisão e
tempo médio de visitas



“E se uma pequena mudança
hoje pudesse fazer uma
grande diferença amanhã?

Hábitos Atômicos mostra que
grandes transformações não
precisam começar com
grandes decisões. Muitas
vezes, elas começam com
pequenas atitudes repetidas
todos os dias.

Uma leitura prática para
quem quer melhorar sua
rotina, seus hábitos e sua
vida, um passo de cada vez.”

“E se uma pequena mudança
hoje pudesse fazer uma
grande diferença amanhã?

Hábitos Atômicos mostra que
grandes transformações não
precisam começar com
grandes decisões. Muitas
vezes, elas começam com
pequenas atitudes repetidas
todos os dias.

Uma leitura prática para
quem quer melhorar sua
rotina, seus hábitos e sua
vida, um passo de cada vez.”

Livro: Hábitos Atômicas - James Clear

Nesta edição, a gerente da Seguridade RH, Jamile Telma, compartilha 
uma recomendação de leitura que mostra como pequenas mudanças

podem gerar grandes resultados. Quer participar desse espaço? 
Envie sua indicação de livro, podcast, filme ou série!



ATS

Olhar além! Porque por trás de cada currículo existe uma história,
um potencial e uma oportunidade de fazer a diferença.

Pense em um
processo seletivo
com centenas de

candidatos

Currículos, informações
e competências para
analisar, organizar e

transformar em decisões.

Em vez de adaptar nosso recrutamento à tecnologia, desenvolvemos a tecnologia para
potencializar a nossa forma de recrutar.

A IA transforma esse
volume de informações
em um processo mais

ágil, organizado e
inteligente.

Mais tempo para
nossos profissionais

focarem no que
realmente gera valor.

E ONDE ENTRA A INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL?

MAIS DO QUE CONTRATAR UMA PLATAFORMA, 
CRIAMOS A NOSSA PRÓPRIA SOLUÇÃO!

Desenvolvemos nosso próprio ATS (Sistema de Rastreamento de
Candidatos). Isso significa que podemos construir e aprimorar a
tecnologia de acordo com as necessidades dos nossos processos,
dos nossos clientes e do mercado.

Hoje, contamos com Inteligência Artificial integrada ao nosso processo
de recrutamento e seleção e com um ATS próprio (tecnologia que
permite centralizar e acompanhar as diferentes etapas de um
processo seletivo), desenvolvido por nós e para a nossa realidade.

A forma de recrutar
está evoluindo e 
nós evoluímos juntos



O QUE ISSO REPRESENTA
PARA NOSSOS CLIENTES?

+

+ + +

+ + +
Velocidade Assertividade Organização Personalização

Especialistas
em R&S

TECNOLOGIA QUE CONECTA EMPRESAS E TALENTOS

Porque encontrar bons
profissionais é

importante. Encontrar
as pessoas certas

para cada desafio é
estratégico.

Inteligência
Artificial

ATS
próprio

Olhar 
humano

Conhecimento
de mercado

O FUTURO DO RECRUTAMENTO NÃO É
ESCOLHER ENTRE TECNOLOGIA OU PESSOAS.
É usar a tecnologia para potencializar as pessoas.

Olhar 
humano

O NOSSO DIFERENCIAL
ESTÁ NA COMBINAÇÃO

Mais do que tecnologia, essa evolução
representa ganho de eficiência para
quem confia seus processos seletivos
a nós.

Tecnologia sozinha não contrata.
Experiência sozinha também pode não
ser suficiente diante da velocidade e
do volume do mercado.

Para nossos clientes:
mais agilidade,
inteligência e

assertividade na busca
pelos profissionais

certos.

Para nossos candidatos:
mais oportunidades de

conexão com vagas
alinhadas às suas

competências,
experiências e objetivos.

Com IA + nosso ATS
próprio + expertise
humana, tornamos o
recrutamento mais

eficiente para os dois
lados.

+

VAMOS ENCONTRAR OS TALENTOS CERTOS PARA SUA EMPRESA?

CONVERSE COM A NOSSA EQUIPE

Clique acima para acessar a conversa com o nosso comercial!

https://api.whatsapp.com/send/?phone=554789203523&text&type=phone_number&app_absent=0


Período Quinzenal

CRÉDITOS DO
VALE ALIMENTAÇÃO
CRÉDITOS DO
VALE ALIMENTAÇÃO

CréditoPeríodo Quinzenal

16/08 a 30/08

31/08 a 14/09

DIA DA
ÁRVORE
2 1  D E  S E T E M B R O

30/09

15/09

O Dia da Árvore nos lembra
da importância de preservar 
e valorizar a natureza. As árvores 
são fundamentais para a vida.
Que essa data seja um convite para
refletirmos sobre pequenas atitudes
que fazem a diferença no cuidado
com o planeta e na construção de
um futuro mais verde e sustentável.

16/08 a
30/08



Como está sendo sua adaptação ao trabalho e à equipe.

Quais foram suas primeiras impressões sobre a empresa.

Se encontrou alguma dificuldade ou tem sugestões de melhoria.

Durante a conversa, queremos saber:

Cada opinião faz
a diferença!

Como parte das nossas ações de acompanhamento, estamos
realizando entrevistas com colaboradores que estão completando

aproximadamente 20 dias de empresa. O objetivo é entender
como está sendo a experiência dos novos profissionais e identificar

oportunidades  de melhoria em nossos processos.

A entrevista é rápida, confidencial e tem como objetivo ouvir quem
está vivendo os primeiros dias na empresa. Cada opinião contribui
para aperfeiçoarmos nossos processos, fortalecer o acolhimento e

proporcionar uma experiência cada vez melhor para os novos
colaboradores.



NEXTI CLUBNEXTI CLUB

SEU PONTO, BENEFÍCIOS
E COMUNICADOS EM
UM SÓ LUGAR!

SEU PONTO, BENEFÍCIOS
E COMUNICADOS EM
UM SÓ LUGAR!

Tenha acesso a benefícios
exclusivos, descontos em
diversas lojas e farmácias,
seguro de vida, teleconsultas
e outras vantagens disponíveis
para você colaborador!

Tenha acesso a benefícios
exclusivos, descontos em
diversas lojas e farmácias,
seguro de vida, teleconsultas
e outras vantagens disponíveis
para você colaborador!

 Desconto de R$11,61 em folha 

1. Acesse a loja de aplicativos do seu celular.
2. Pesquise por Nexti.
3. Faça o download e instale o aplicativo.
4. Entre com os dados informados pela

empresa e comece a utilizar.

1. Acesse a loja de aplicativos do seu celular.
2. Pesquise por Nexti.
3. Faça o download e instale o aplicativo.
4. Entre com os dados informados pela

empresa e comece a utilizar.

Como ter o app em seu celular:Como ter o app em seu celular:

Consulte seus registros de ponto,
acompanhe seus horários e tenha mais
transparência sobre sua jornada de trabalho.

Consulte seus registros de ponto,
acompanhe seus horários e tenha mais
transparência sobre sua jornada de trabalho.

Batidas de ponto

Receba comunicados importantes da
empresa, acompanhe avisos, ou busque
suporte e tire dúvidas abrindo um chamado
em nossos canais internos de comunicação.

Receba comunicados importantes da
empresa, acompanhe avisos, ou busque
suporte e tire dúvidas abrindo um chamado
em nossos canais internos de comunicação.

Canais de comunicação



A sua unidade tem todos os detalhes das regras de
funcionamento, para o caso de qualquer dúvida.

Pagamento em até 12 meses
Taxa de juros simbólica de 1% ao mês
Descontos realizados diretamente em
folha de pagamento
Mensalidades também descontadas
em folha

FORMAS DE PAGAMENTO

Os valores podem ir de:

atéR$400,00
(quatrocentos reais)

R$3.000,00
(três mil reais)

Um dos diferenciais da Seguridade é a sua preocupação e cuidados com os benefícios
aos seus colaboradores e dentre a cesta dos muitos benefícios oferecidos, destacamos
a ASSOSEG (Associação de Funcionários do Grupo Seguridade).

Sabemos que os imprevistos financeiros
podem ocorrer com qualquer pessoa, então
através desse mecanismo, conseguimos
amparar o colaborador associado, com a
liberação de empréstimos, a partir de 3
(três) meses de associado.

De acordo com as normas de procedimento da
Associação, levando em conta o tempo que estiver
associado e saldo em poupança.

Com isso, o colaborador vai formando uma poupança através de mensalidades que podem
ser escolhidas entre:

R$20,00 R$30,00 R$40,00 R$50,00

APOIO EM IMPREVISTOS
FINANCEIROS

DATAS DE LIBERAÇÃO

Tenha na ASSOSEG uma alternativa para
imprevistos financeiros que já ajudou muitos
colaboradores associados!

Tenha na ASSOSEG uma alternativa para
imprevistos financeiros que já ajudou muitos
colaboradores associados!

A ASSOSEG COMO ALTERNATIVA

SOLICITAÇÕES REALIZADAS ENTRE OS DIAS 1º E 15

Liberação ocorre no dia 20

Liberação ocorre no dia 10

SOLICITAÇÕES REALIZADAS ENTRE OS DIAS 16 E 30

O padrão é a liberação do dobro do
saldo da poupança que o colaborador
associado tiver constituído.

Atualmente temos grande preocupação com a quantidade de colaboradores que estão contraindo
dívidas diretamente junto a Bancos, na modalidade de empréstimo consignado, pois temos constatado
que algumas instituições, estão praticando taxas de juros extorsivas.

A empresa não tem ação sobre isso, lhe cabendo apenas realizar os descontos em folha de
pagamento, para repasse das parcelas aos Bancos, de acordo com mecanismo criado pelo Governo.

ATENÇÃO AOS EMPRÉSTIMOS CONSIGNADOS

Avalie a real necessidade. Realize comparativos. Lembre-se que diminuirão o seu líquido salarial.

Por que ao entrar na empresa
você deve se associar ASSOSEG?



EVENTOS, VISITAS E IMPLANTAÇÕESEVENTOS, VISITAS E IMPLANTAÇÕES

MÊS DE AGOSTOMÊS DE AGOSTO

Visita em cliente - Rio Grande do Sul Treinamento com equipe - Rio Grande do Sul Treinamento com equipe - Joinville/SC

Mutirão de Vagas - Carlos Barbosa/RS Mutirão de Vagas - Carlos Barbosa/RSImplantação de novo Cliente - Joinville/SC

Implantação de novo Cliente - Joinville/SC Apresentação Análise de Risco - Massaranduba/SCEquipe em evento de novo Cliente - Itajaí/SC



BENEFÍCIOS SEGURIDADE

VALE ALIMENTAÇÃOVALE ALIMENTAÇÃO

PLANO
ODONTOLÓGICO
PLANO
ODONTOLÓGICO

PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO
INDIVIDUAL

PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO
INDIVIDUAL

CONVÊNIO COM
FARMÁCIAS
CONVÊNIO COM
FARMÁCIAS

CONVÊNIOS SINDICAISCONVÊNIOS SINDICAIS
CONVÊNIO COM
CLÍNICAS E ESPECIALISTAS
CONVÊNIO COM
CLÍNICAS E ESPECIALISTAS

CESTA NATALINACESTA NATALINA

CLÍNICAS
CONVENIADAS
CLÍNICAS
CONVENIADAS

SEGURO DE VIDASEGURO DE VIDA

SUBSÍDIOS DE
FACULDADE
SUBSÍDIOS DE
FACULDADE

FESTA DAS MEDALHASFESTA DAS MEDALHAS

ASSOSSEGASSOSSEG

(R$ 15,92 POR PESSOA)(R$ 15,92 POR PESSOA)

(PROGRAMA DE AJUDA FINANCEIRA
PARA COLABORADORES)
(PROGRAMA DE AJUDA FINANCEIRA
PARA COLABORADORES)

NEXTI CLUBNEXTI CLUB
LOJAS E FARMÁCIAS, TELECONSULTAS
E ASSISTÊNCIA FUNERAL 
(DESCONTO DE R$11,61 EM FOLHA)

LOJAS E FARMÁCIAS, TELECONSULTAS
E ASSISTÊNCIA FUNERAL 
(DESCONTO DE R$11,61 EM FOLHA)

ANIVERSÁRIO POR TEMPO DE
EMPRESA
ANIVERSÁRIO POR TEMPO DE
EMPRESA

PLANO DE SAÚDEPLANO DE SAÚDE
(OPCIONAL)(OPCIONAL)

VALE TRANSPORTEVALE TRANSPORTE



MISSÃOMISSÃO
Oferecer soluções em serviços, com
qualidade, inovação e rapidez,
garantindo a satisfação dos clientes.

Oferecer soluções em serviços, com
qualidade, inovação e rapidez,
garantindo a satisfação dos clientes.

NOSSA IDEOLOGIA

VALORESVALORES
Investir nas pessoas garantindo a
satisfação, ética sempre, profissionalismo
com foco em eficiência e qualidade,
agilidade e rentabilidade.

Investir nas pessoas garantindo a
satisfação, ética sempre, profissionalismo
com foco em eficiência e qualidade,
agilidade e rentabilidade.

VISÃOVISÃO
Ser reconhecida como a melhor empresa
nos segmentos em que atua, garantindo
qualidade, sustentabilidade e
rentabilidade do negócio.

Ser reconhecida como a melhor empresa
nos segmentos em que atua, garantindo
qualidade, sustentabilidade e
rentabilidade do negócio.

É UMA HONRA GANHAR A VIDA,
CUIDANDO DE VIDAS



Clique abaixo para assistir ao
nosso vídeo institucional, que
oferece uma visão geral  sobre
como nossa empresa. 

ASSISTA NOSSO
VÍDEO INSTITUCIONAL!

SEGURIDADE RH • seguridaderecursoshumanos.com.br
@seguridaderh @seguridaderh @seguridaderh

SEGUR CLEANING • segurcleaning.com
@segurcleaning @segurcleaning @segurcleaning

VOLARE BENEFÍCIOS • volarebeneficios.com.br
@volare_beneficios @VolareBeneficios @VolareBeneficios

CLIQUE AQUI

SIGA A SEGURIDADE EM
TODAS AS REDES SOCIAIS

SEGURIDADE SERVIÇOS • seguridadeservicos.com.br
@seguridadeservicos @seguridadeservicos @seguridadeservicos
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