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Quem somos:

Que honra poder ganhar a vida, cuidando de VIDAS!
Atuando ha mais de 30 anos no setor de seguranca e terceirizacao de
servicos. SOomos uma empresa comprometida com o setor corporativo
que, atraves de nossa gestdo, programas de qualidade e inovacao
tecnoldgica, buscamos entregar aos nossos clientes as solucdes para suas
demandas dentro do mais alto padrao de qualidade percebida.

Primeira sede da

TI Seguridade em 1999

Certificados pela ISO 9001:2015 desde 1998, existimos para levar a
VOCE OU Sseu negocio, um servico de exceléncia, onde a qualidade se
destaca como fator preponderante em nossa relacao.
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MISSAO VISAO

VALORES

Capacita-las para
desenvolverem suas
atividades com competéncia
e Profissionalismo,
garantindo a satisfacao,

Oferecer solucoes Ser reconhecida como a
em servicos, com melhor empresa nos
qualidade, inovacao e segmentos em que atua,
rapidez, garantindo a garantindo qualidade,

satisfacdo dos clientes. sustentabilidade e
rentabilidade do negocio.

o reconhecimento e o
comprometimento
de todos.




Onde Estamos?

Atendemos em qualquer regiao do pais de acordo com sua demanda.

Temos unidades em:

e Joinville - SC

Guaramirim - SC
Blumenau - SC
Itajai - SC

Sao José - SC
Porto Alegre - RS
Curitiba - PR
Sao Paulo - SP

Dallas Texas - EUA
Austin Texas - EUA
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Segur RH

Joinville - SC

Unidade Sao Paulo

Sao Paulo - SP

: WW.SEGURIDMEGDH.BR

SERVICOKS DE
SECURANGCA
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Joinville -SC



Unidade
Itajai
Itajai - SC
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Unidade
Guaramirim
Guaramirim - SC
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Blfumenau
Blumenau - SC

Porto Alegre
Porto Alegre - RS



NOSSOS ENDERECOS

JOINVILLE

R. ORESTES GUIMARAES,

1400, AMERICA - 89204-060

(47) 3425-3400

~ &
RECURSOS GUARAMIRIM SAO JOSE PORTO ALEGRE
HUMANOS R. 28 DE AGOSTO, 70, NOVA AVENIDA LEDIO JOAO e
R. ORESTES GUIMARAES, ESPERANGA - 89270-000 MARTINS, 201 - KOBRASOL. SANTO ANTONIO, SALA 01 -
90660-210

1439 - AMERICA - 89204-060 (47) 3373-3330

(47) 3027-6699

SAO PAULO

RUA ENGENHEIRO
SATURNINO DE BRITO, 378,
TATUAPE - 03061-010

(11) 2698-7744

CURITIBA

RUA DOMINGOS
ZANLORENZI N° 28 - CAMPO
COMPRIDO - 81270-470

(47) 3027 6699

BLUMENAU

RUA ICARA, 252, ITOUPAVA
SECA - 89030-170
(47) 3334-9239

(51) 3219-1645

ITAJAI

RUA JOSE SIQUEIRA, 180,
SALA 02, DOM BOSCO -
88307-310

(47) 2033-7208
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Terceirizacao =S¢ Yt — Recursos Humanos

e Limpeza Profissional RS i\ oy * Adm. de Estagios

e Escolta Armada - - Ee. 0 N ° Avaliagdo
e Jardinagem _ e Mao de Obra Temporaria

e Copa e Recrutamento e Selecao

e Portaria/ Vigia 2 P, | Bene'ﬁcios
Recepcao » '

Seguranca Pessoal O Cartdes de Beneficios
Vigilancia —~¢ *“'wm Plano de Saude
Zeladoria /il (S — Plano Odontoldgico
Qualquer funcdo que N\ Seguro de vida
possa ser terceirizada -

\

g
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Empresas do Grupo

SEGURIDADE /

TERCEIRIZACAO

¥ VOUARE.

BENEFICIOS
SEG R ADE
SEGUR ~ - . Rl (| B

o o BP.berJef[,ciE)s.




www.seguridaderecursoshumanos.com.br
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SEGURIDADE

RECURSOS HUMANOS

Especialistas em oferecer servicos de alta qualidade em Recrutamento e
Selecao, Servicos Temporarios e Aplicacao de Testes Psicoldgicos.

Com 25 anos de experiéncia no mercado, dedicamo-nos a fornecer solucdes
personalizadas e eficazes para atender as necessidades de nossos clientes.

Recrutamento e Selecao: Nossos servicos de recrutamento e selecao
sdao pautados pela busca de talentos qualificados e alinhados com a
cultura e objetivos da sua empresa.

Servicos Temporarios: Oferecemos solucdes flexiveis para as
demandas sazonais ou projetos pontuais de sua empresa. NOsso
servi¢o de contratacdao temporaria proporciona agilidade e eficiéncia
na gestao do seu quadro de colaboradores.

Aplicacao de Testes psicologicos: Nossos testes psicoldgicos sao
aplicados por profissionais qualificados e visam fornecer informacdes
precisas para auxiliar na tomada de decisdao durante o processo
seletivo.
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SGI - SISTEMA DE
GESTAO INTEGRADA

Uma solucao
inteligente para
facilitar a gestao dos
colaboradores em
tempo real.

e Registro de ponto
e Ocorréncias

e Avisos e informacdes importantes em um so lugar 24h/7d
e Roteiro de rondas
e Painel operacional
e Checklist




Modus Operandi

Abaixo, uma simulacao do que acontece se um colaborador
se atrasa ou falta em seu posto de trabalho sem aviso prévio.

000

Colaborador A mesa de operacdes  Seguridade Colaborador Gerente/ Auditor entra
nao registra é notificada. entra informa que em contato com

0 ponto dentro em contato ndo comparecera areserva

dos 10 minutos com o colaborador ao posto de tecnica para
de tolerancia trabalho notifica-lo e enviar

para o posto/cliente

Seguridade comunica o
cliente da alteracao
referente a falta do

colaborador e da
substituicdo por um
volante

OMOS +
EGURIDADE

Volante no posto
de trabalho
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Dashboard
Operaciona

Todo o0 nosso operacional
fica armazenado no Nosso
SGl em formato de
Checklist, como mostra o
exemplo ao lado.
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Nossas Frotas "\

e Ha mais de 32 anos sem acidentes
fatais, rodando 100.000 km por més.

e Nossas frotas sao rastreadas 24h/7d,
com geolocalizadores.
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Disponibilizamos varios

Be neflc' os beneficios visando o bem estar de
SEG U R I DAD E NOSSOS colaboradores.

Subsidios de Faculdade (Graduacao e Pos) Conveénios Sindicais

Programa de Desenvolvimento Individual ASSOSEG \//

Seguro de vida, convénio com farmacias Cesta Natalina

ﬁ Plano Odontolégico (Opcional) Cursos on-line

-
Plano de Saude (Opcional) ? *

Clinicas Conveniadas

Vale transporte (Uso devido)  Festa das Medalhas "
(Aniversario por tempo de empresa) l - fr

Vale Alimentacao (PAT)




OMOS +
EGURIDADE

5

A VOLARE pode oferecer uma variedade de beneficios para empresas, que podem incluir assisténcia médica,
odontolégica, seguro de vida, seguro de invalidez, refeicao, entre outros. Esses beneficios sao essenciais para
atrair e reter talentos, além de contribuir para o bem-estar e a satisfacao dos colaboradores.

CARTOES DE PLANO ¢
BENEFICIOS ODONTOLOGICO

Vale Refeicao/Alimentacao, Vale Os planos odontoloégicos oferecidos pela

Combustivel, dentre outros, para S PR VOLARE podem incluir cobertura para
garantir a satisfacdo dos seus ~ v’ consultas de rotina, limpezas, tratamentos
colaboradores, através das principais / odontoldgicos como restaurac¢des, extracdes e
operadoras do mercado e uma ampla ,’ \\ até mesmo tratamentos mais especializados,
rede credenciada. Para individuos, | \ como implantes dentarios.
familias e empresas. I |
\ |
\ I « 1o,
\ VOLARE /' -
\
. -~ Beneficios N W
() PLANODE SAUDE -~~~ - “>~_  SEGURO DE VIDA
A VOLARE pode disponibilizar planos de saude ~ o _ O plano de vida ou seguro de vida
abrangentes para individuos, familias e empresa, oo proporcionado pela VOLARE pode garantir
oferecendo cobertura para consultas médicas, seguranca financeira para os beneficiarios
exames, hospitalizacdo, procedimentos em caso de falecimento do segurado,
cirargicos, além de servicos de assisténcia em oferecendo protecdo financeira a familia em

caso de emergéncia. um momento delicado.
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TECNOLOGIA

Ao escolher nossa empresa de terceirizacdao de
servicos, os clientes contam com um parceiro

comprometido com a inovacao e a exceléncia
operacional.

Estamos prontos para oferecer solucdes
personalizadas que elevam o padrao de qualidade e
eficiéncia em servicos de facilities. Junte-se a n0s nessa
jornada rumo ao futuro da terceirizacao de servicos.
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Desempenho

Nucleo de
inteligéncia Mapeamento e

anadlise de risco

Supervisao

e Controle estruturacao Técnica

Suporte a execucdo
operacional
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TREINAMENTOS

Nosso programa de treinamento e
capacitacao técnica e realizado para
NOssas equipes continuamente!

Dessa forma, a cada 6 meses todos 0s
colaboradores da Seguridade passam
por atualizacdes em suas capacidades.




Protocolos

1SO 9001:2015

Estabelecemos rigorosamente padrdes de qualidade
para execucao de todos 0S N0SSOS Processos.

* AVPT - Atribuicao do Vigilante no Posto de Trabalho

* ALPT - Atribuicao da Limpeza no Posto de Trabalho

* ARPT - Atribuicao da Recepcionista no Posto de Trabalho
* AJPT - Atribuicao da Jardinagem no Posto de Trabalho

* ABPT - Atribuicao do Bombeiro no Posto de Trabalho

* Auditorias monitoradas

* Acompanhamento direto pela Diretoria Executiva

» Canais especificos de contato administrativo

* LGPD - Lei geral de protecao de dados

v_
v/
v/

¢/
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CERTIFICACAO & QUALIDADE

v FUNDAGAO VANZOLINI e Certificados com I1SO 9001:2015, garantimos um servi¢o de
qualidade, com valores éticos e maxima atengao a seguranca.
e e o 1222 o A Seguridade Servicos é especialista em processos adaptaveis
scunsinost ecunsos s 1on para atender a qualquer demanda ou servico de terceirizacdo.
e www oL  Nosso atendimento é consultivo visando construir um plano
il B i oo estratégico de atuacdo, especifico para cada cliente.
T
e el CHECK-LIST DE SUPERVISORES
NBR ISO 9001: 2015 Auditamos todos os itens que existem no posto de trabalho de todos os
T colaboradores, desde asseio, postura do colaborador, condi¢cbes dos
T i ot s s equipamentos e procedimentos do posto.

S8o Paulo, 25 da margs de 2022

|, @, PESQUISAS DE QUALIDADE

= I‘-. JN'Et_ I@ , ~
et ’fff”“".’:’.‘:””’”’ r Além de atencdo constante aos processos, mantemos

- constante contato com nossos clientes em busca de melhorias.




FEEDBACK DE CLIENTES ¢

Joao Carlos da Silva

Gestor Corporativo da Seguranca Patrimonial
WEG S.A.

“A WEG Equipamentos Elétricos S.A. iniciou um contrato de
Vigilancia Terceirizada com a empresa Seguridade
Servicos de Seguranca Ltda. em Marco de 2015 com 20
pessoas, em 2022 passamos a necessitar de 22 pessoas,
sendo sempre um trabalho de Escala Noturna, portando
um auténtico de Vigilancia nos Parques Fabris | e Il em
Jaragua do Sul/SC e Paque Fabril [l em Guaramirim/SC,
sendo que todos estes anos passados nunca tivemos
nenhum assunto que pudesse alterar esta parceria com a
Seguridade e seus comandados.”

Wiliam de Freitas Faria
Coordenador de Seguranca Patrimonial
InBetta.

“Quando tivemos uma oportunidade recente, no fim de
2023, fomos ao mercado para escolher um novo parceiro
para atendimento na area de asseio. O que nos chamou a
atencao na Seguridade e que foi decisiva em firmar uma
parceria, foi a transparéncia dos processos demonstrada
em cada uma das agendas comerciais e visitas técnicas
que tivemos em nosso site em Esteio.

Além de boas praticas operacionais, enxergamos valores
muito similares aos nossos, a paixao pelo negocio, respeito
pelas pessoas e foco em resultados.”

OMOS +
EGURIDADE
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FEEDBACK DE CLIENTES

Alenise Morini Bachmann
Gerente Nacional de Recursos Humanos
Franklin Electric

Liliane Constantini.
Head of Coree International School.

“Ha dois anos conosco, a Seguridade

“Como clientes de longa data, expressamos nossa gratidao e mostra uma equipe atenciosa que busca
apreco pela nossa parceria de 20 anos. Durante essas duas aprimorar sempre para melhor
décadas, a Seguridade se tornou uma parceira confiavel e sua adequadar o servico prestado a

equipe sempre demonstrou profissionalismo e competéncia, necessidade do cliente.”

fornecendo servicos que atendem as nossas necessidades.
Mesmo em tempos de desafios, se mostraram resilientes e
adaptaveis. O sucesso esta na capacidade de ajustar as

dificuldades, pois sabemos que ndao ha magica, mas sim buscar

solucBes que beneficiam ambas as partes. L ERgIIREER [piesiE serviges & LURMELL w2
mais de 23 anos na Seguranca Patrimonial, nas

funcdes de Vigilantes, Vigias e Recepcionistas
de Portaria. Ao longo desses anos a parceria so
cresceu e se consolida cada vez mais, sempre
entregando servicos de qualidade com
melhoria continua na capacita¢ao da equipe.”

Dalcio Ivanir Spezia - LUNELLI.

Agradecemos sinceramente por sua parceria e apoio ao longo
dos anos.”
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